MOTEINNKALLING

Utvalg: KONTROLLUTVALGET

Mgtested:  Formannskapssalen, R8dhuset

Mgtedato:  Fredag 7. juni 2024 Tidsramme: 09:00 — 14:00
Saksnr.: TITTEL:

Til behandling foreligger falgende saker (det kan bli endringer p8 rekkefglgen p& sakene):

Kl. 09:00 —- 10:00:

Sak 35/24:

Sak 36/24:

GODKIENNING AV INNKALLINGEN.

SAMTALER MED KOMMUNALSJEF FOR HELSE OG VELFERD, ELLEN SOFIE @VRUM,
INKL. REDEGI@RELSE OM BRUDD PA OVERTIDSBESTEMMELSER OG TILTAK MOT
DETTE.

Kl. 10:00 - 11:00

Sak 37/24:

Kl. 11:00

Sak 38/24:

Kl. 11:30

KOMMUNEADVOKAT KRISTIN ALBRETSEN — SAMTALER/OPPLARING.

FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT - EIENDOMSFORVALTNING.
TILBAKEMELDING FRA EIENDOMSENHETEN.

Lunsjpause

Kl. 12:00 — 14:00

Sak 39/24:

Sak 40/24:
Sak 41/24:
Sak 42/24:

Sak 43/24:

FORVALTNINGSREVISIONSRAPPORT: KLIMAARBEID — ORGANISERING,
MAL OG TILTAK.

FORVALTNINGSREVISJONSPROSJEKT: PERSONALFORVALTNING — PROSJEKTPLAN.
KONTROLLUTVALGSSAKER 2024 — OVERSIKT OG STATUS.

EVENTUELT.

SAKER TIL NESTE M@TE — 06.09.2024

Forslag:

» Elerskapskontroll: Eierskapsmelding inki. eiermelding og styrevalgprosesser i
Skien kommune

Samtaler med personvernombud Grim Eide.

Samtaler med kommunalsjef for Oppvekst; Robert Rognli

Budsjett 2025 for Kontrollutvalget

Revisors orientering



Kontrollutvalgssaker 2024 — oversikt og status.
Innkomne skriv

Eventuelt

Saker til neste mgte

Godkjenning av protokoll fra dagens mgte

Sak 44/24:  GODKIENNING AV DAGENS PROTOKOLL.

Innkalling med saksdokumenter sendes ogsé varamedlemmer slik at de kan holde seg orientert,
men mgter kun etter saerskilt innkalling.

Eventuelle forfall til mgtet meldes snarest til sekreteer Anne Torunn Berge, tif. 913 76 389,
som sgrger for innkalling av varamedlem.

Skien, den 31. mai 2024

CIPNT
Torhild Jensen S W
leder av kontrollutvalget Cb/\)l\t lbu,wx.
Anne Torunn Berge
sekretzer for kontrollutvalget



KONTROLLUTVALGET

Sak 38/24: FORVALTNINGSREVISTONSRAPPORT -
EIENDOMSFORVALTNING.
TILBAKEMELDING FRA EIENDOMSENHETEN.



KONTROLLUTVALGET

FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT — EIENDOMSFORVALTNING —
TILBAKEMELDING FRA EIENDOMSENHETEN.

Kontrollutvalget behandlet i mgte 08.12.2023, sak 53/23, forvaltningsrapporten
«Eiendomsforvaltning».

Rapporten ble oversendt bystyret, hvor den ble behandlet i mgte 08.02.2024, sak 11.
Av vedtakene ble det bl.a. vedtatt at administrasjonen skulle gi en tilbakemelding innen
01.06.2024 til Kontrollutvalget om hvordan anbefalingene er fulgt opp, og som deretter
videresendes Bystyret.

Med bakgrunn i ovennevnte er mottatt et skriv fra Eiendomsenheten med svar pd
hvordan anbefalingene er fulgt opp.

Brevet fglger vedlagt.

Eiendomssjef Anita Ballestad vil redegjgre for svarene i mgtet.

Forslag til vedtak: Kontrollutvalget tar til orientering Eiendomsenhetens svar pd

hvordan anbefalingene er fulgt opp.

Saksutredning og svarbrevet oversendes bystyret til orientering.

Skien, den 31. mai 2024

%M?ﬁq\

Anne Torunn Berge
sekretaer for kontrollutvalget



m SKIEN KOMMUNE

Kontrollutvalget
v/Anne Torunn Berge
3717 SKIEN

Deres ref. Var ref. Dato
23/69186 - 6 30.05.2024

Forvaltningsrevisjon, Eiendomsforvaltning - Svar til Kontrollutvalget

Viser til eiendomsforvaltningsrapport som ble behandlet i Kontrollutvalget 08.12.2023 sak 53/23 og i
Bystyret 08.02.2024 sak 11/24. Under er Eiendom sine tilbakemeldinger p& anbefalingene fra
rapporten.

Pa bakgrunn av undersgkelser og resultater fra forvaltningsrapporten anbefaler Vestfold og Telemark
revisjon IKS kommunen a:

1. Arbeide videre med a lagre all nedvendig informasjon om hvert formalsbygg i en samlet
oversikt

Svar:

Eiendom har tatt i bruk et digitalt FDV-system (FAMAC) som skal ivareta all dokumentasjon og
informasjon om byggene som er eid av Skien kommune. Det legges fortlapende inn
dokumentasjon i systemet fra bade driftsoppgaver, vedlikeholdsoppgaver og investeringer.
Eiendom har allerede lagt inn mye informasjon i systemet, og er i en prosess med & ga
giennom fysiske arkiver for & registrere ytterligere informasjon og dokumentasjon som ikke er
digitalt per dags dato. Arkivene blir sortert og vi skanner inn all dokumentasjon i FAMAC som
er relevant for byggene, samt registrerer informasjon om byggene der dette mangler.
Oppleering i FAMAC av egne ansatte og eksterne firmaer er en kontinuerlig prosess, og vi
jobber hele tiden med & fa lagret all informasjon i FAMAC slik at vi har det samlet p& samme
sted.

2. Sikre at politisk niva far et helhetlig bilde av tilstanden pa formalsbyggene og kan gjere
informerte vurderinger av hvilket ambisjonsnivd kommunen gnsker & ha pa vedlikehold
av formalsbyggene

Svar:

Eiendom har satt i gang et prosjekt med & lage en tilstandsanalyse av hvert formaisbygg.
Dette er en tidkrevende prosess som vil strekke seg over noe tid, men analysene er igangsatt
og det har blitt laget en plan sammen med Oppvekst og Helse og Velferd om hvilke bygg vi
prioriterer med tanke pa rekkefglgen. Analysen gjennomfares av egne ansatte da dette vil
veere kostnadsbesparende. | tillegg er det vare ansatte som kjenner byggene best. Vi har satt
sammen en gruppe med bred byggteknisk erfaring samt god kijennskap til de ulike byggene.

Eiendom

Tif: 35 58 10 00
post@skien.kommune.no
Post: Pb. 158, 3701 Skien
Besgk: Henrik Ibsens gate 2
Bank: 2680.07.01049

Org. Nr: 938 759 839



Tilstandsanalysene tar for seg tre ulike omrader: Teknisk/bygg, innemiljg og funksjonalitet. Det
er en omfattende kartlegging og det er forventet at man far et godt og helhetlig bilde pa
tilstanden til byggene, samt hvilke bygg og bygningsdeler som ber prioriteres for vedlikehold
og utbedring.

Alle tilstandsanalysene legges inn i FAMAC sammen med tilhgrende dokumentasjon. Nar
Eiendom har gjennomfart tilstandsanalysen av alle formalsbygg vil dette bli lagt frem i en
politisk sak.

| Bystyrets vedtak star det ogsa felgende:

Bystyret viser ogsa til revisors funn om at om lag halvparten av ansatte i FDV-enheten og like

mange brukere mener at formalsbyggene ikke er tilstrekkelig godt vedlikeholdt (jfr. rapportens
pkt. 6.3).

Kommentar:

Eiendom ma forholde seg til sine budsjettrammer, og ma kontinuerlig gjere prioriteringer pa hva som
skal vedlikeholdes og utbedres. Vi har stor forstaelse for at brukere og ansatte ikke mener det er
tilstrekkelig vedlikehold pa byggene. Vi har en stor eiendomsmasse og budsjettrammene dekker ikke
alle vedlikeholdsbehov. Eiendom prioriterer alltid tiltak som bidrar til sikkerhet og hms, samt tette,
terre bygg og oppdaterte tekniske anlegg. Disse tiltakene kommer forst. Vi tilstreber ogsa at byggene
vare skal vaere estetisk oppgraderte der det oppstar behov for det, men dette kommer ofte i andre
rekke.

Med hilsen

Tonje Hovland Berntsen
enhetsleder
Eiendom, Skien kommune

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur
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Skien kommune

KONTROLLUTVALGET

Sak 39/24: FORVALTNINGSREVISTJONSRAPPORT:
KLIMAARBEID - ORGANISERING, MAL OG
TILTAK.



KONTROLLUTVALGET

FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT — «KLIMAARBEID —
ORGANISERING, MAL OG TILTAK»

Forvaltningsrevisjon er bestilt av Kontrollutvalget i sak 33/23 og 6/24.
Bakgrunnen for bestillingen er plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023.

Med bakgrunn i ovennevnte er det mottatt fra Vestfold og Telemark revisjon IKS
forvaltningsrapporten «Klimaarbeid — organisering, mal og tiltak».
Rapporten fglger vedlagt.

Forvaltningsrevisor Anne Saeterdal vil presentere rapporten i mgtet.

Av sammendraget fremgar at revisjon har sett pd kommunens klimaarbeid. De har undersgkt
folgende problemstillinger:
1. Har kommunen organisert sitt klimaarbeid pd en mate som er egnet til & nd
fastsatte mal? Her har de blant annet sett pa:
- Organisering, ressurser og kompetanse
- Samordning
2. I hvilken grad har kommunen planer, mél og tiltak for reduksjon av
klimagassutslipp og system for rapportering?
3. Fglger kommunen opp vedtatte klimamal? De har sett pd arbeidet med:
- Areal og transport
- Innkjgp og kontraktsinngdelser
- Plastbruk og matsvinn

- Klimatilpasning.

I pkt. 6.2 Anbefalinger, skriver Vestfold og Telemark revisjon IKS:
Vi anbefaler Skien kommune &:

e tydeliggjgre krav og forventninger til kommunalomrédene i klimaarbeidet.

s sikre tilstrekkelige ressurser og kompetanse pa klimaarbeid og grgnne
anskaffelser

e sgrge for oppdaterte planer for reduksjonen av klimagassutslipp

e rapportere om gjennomfgring og status pa vedtatte mal og tiltak

Forslag til vedtak:  Kontrollutvalget slutter seg til anbefalingene fra
Vestfold og Telemark revisjon IKS i forvaltningsrevisjonsrapport
«Klimaarbeid — organisering, mél og tiltak» som anbefaler
kommunen &:

= tydeliggjgre krav og forventninger til kommunalomradene i
klimaarbeidet.



» sikre tilstrekkelige ressurser og kompetanse pa klimaarbeid og
grgnne anskaffelser

» sgrge for oppdaterte planer for reduksjonen av klimagassutslipp

» rapportere om gjennomfgring og status pad vedtatte mél og tiltak

Rapporten oversendes bystyret.

Kontrollutvalget forutsetter at kommunen fglger opp anbefalingene,
og at Kontrollutvalget far en tilbakemelding fra administrasjonen
innen 1. februar 2025 om hvordan anbefalingene er fulgt opp, og
som deretter videresendes Bystyret.

Skien, den 31. mai 2024

Anne Torunn Berge
sekreteer



& Skien kommune

KONTROLLUTVALGET

Sak 40/24: FORVALTNINGSREVISTONSPROSJEKT:
PERSONALFORVALTNING - PROSTEKTPLAN.



KONTROLLUTVALGET

FORVALTNINGSREVISJONSPROSJEKT:
PERSONALFORVALTNING I SKIEN KOMMUNE - PROSJEKTPLAN.

Kontrollutvalget vedtok i mgte den 09.02.2024, sak 05/2024, «Risikovurdering 2024 —
plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll 2024-2027 — Skien kommune».

Planen ble deretter vedtatt av bystyret 07.03.2024, sak 26/24.

I kontrollutvalgets mgte den 03.05.2024, sak 30/24, ble det bestilt en prosjektplan p&
prosjekt nr. 1 pd prioriteringslisten; Personalforvaltning.

I bestillingen gnsket Kontrollutvalget at det blir sett p8 2 omrider:

- Rekruttere og beholde fagpersonell
- Arbeid med sykefravaer

Med bakgrunn i ovennevnte vedtak er det mottatt en prosjektplan, datert 24.05.2024 for
ovennevnte forvaltningsrevisjonsprosjekt.
Prosjektplanen fglger vediagt.

Representanter fra revisjon vil i mgtet kunne gi ytterligere opplysninger og motta
gnsker/kommentarer.

Som det fremgdr av vedlagte prosjektplan foreslér revisjon fglgende problemstillinger:

1. I hvilken grad har kommunen tiltak for & sikre at bemanningen er tilstrekkelig og i
samsvar med gjeldende krav?

2. I hvilken grad jobber kommunen méjrettet og systematisk med &
forebygge sykefraveer?

3. I hvilken grad blir sykmeldte i Helse og velferd fulgt opp av arbeidsgiver?

Arbeidet med rapporten vil starte opp i juni 2024 og planlagt levering av rapporten er til
mgtet den 06.09.2024. Planlagt ressursbruk er p8 500 timer.

Forslag til vedtak:  Kontrollutvalget slutter seg til den fremlagte prosjektplan i
forvaltningsrevisjonsprosjektet om Personalforvaltning.

Skien, den 31. mai 2024

Anne Torunn Berge
sekreteer



\ Dato Oppdragsnr.:
TR 24.05 24 4003 402

Side Utarbeidet av:
1av4 GKD
Sak og kommune:
Personalforvaltning Skien

Prosjektplan — Personalforvaltning

Bestilling

Kontrollutvalget i Skien kommune har bestilt prosjektplan for Personalforvaltning i sak 30/24.
| bestillingen gnsker kontrollutvalget at vi ser pa to omrader:

e Rekruttere og beholde fagpersonell
e Arbeid med sykefraveer

Prosjektet inngar i plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2024-2027. | risiko- og
vesentlighetsvurderingen trekkes det saerlig fram at utfordringene pa disse omradene er
sterst innenfor Helse og velferd. Vi foreslar at forvaltningsrevisjonen innrettes mot dette
tienesteomradet.

Erfaringsmessig har HR/personomradet i administrasjonen en sentral rolle nar det gjelder og
arbeid med rekruttering og sykefravaersarbeid. En forvaltningsrevisjon vil derfor pa ulike
mater involvere denne delen av kommunens administrasjon.

Om a rekruttere og beholde fagpersonell

Norske kommuner star overfor store bemanningsutfordringer av kvalifisert helsepersonell og
det er forventet at utfordringene blir starre i arene som kommer. Med en stadig aldrende
befolkning, aker behovet for helse- og omsorgstjenester, noe som legger et betydelig press
pa kommunenes kapasitet til & skaffe nok kvalifiserte fagfolk. Dette skte behovet mater
imidlertid en situasjon der antall tilgjengelige sykepleiere, leger, og helsefagarbeidere
allerede er begrenset. Dette gjelder ogsa Skien kommune, som rapporterer om mangel pa
personell og rekrutteringsutfordringer innenfor hjemmetjenestene og i heldegnsomsorgen.
Kommunen har iverksatt flere tiltak for & bedre situasjonen. Eksempelvis arbeides det med a
styrke fastlegeordningen, bedre pasientflyten, ke stillingssterrelser, vurdere andre
arbeidsformer, endre arbeidsfordeling mellom yrkesgrupper, vurdere tekniske og digitale
I@sninger, ke omfanget av tjenester som kan tilbys i hiemmet, og utrede flere typer
boformer.

Agenda Kaupang har nylig levert en analyse av Helse og velferd i Skien, og det papekes at
dersom tjenestenivaet fortsetter som i dag vil behovet for helsetjenester gke betydelig i arene
fremover som folge av en stadig eldre befolkning. Rapporten gir flere anbefalinger til hvordan
kommunen kan redusere ressursbruken og samtidig mpte det gkende behovet.

Arbeid med sykefraveer

SSB har anslatt at sykefravaeret koster rundt 70 milliarder kroner i aret. NHO anslar at en uke
med sykefravaer koster arbeidsgiver i gjiennomsnitt kr 17 000.



\ Dato Oppdragsnr.:
TR 24.05 24 4003 402

v
Side Utarbeidet av:
2avid GKD

Sak og kommune:
Personalforvaltning Skien

Hoyt sykefraveer er en belastning for kommunen som virksomhet og for arbeidstakerne som
jobber der, og kan. skape darligere kvalitet pa tjenestene og gke arbeidsbelastningen for
ansatte som ma dekke opp fraveer. Heyt sykefraveer kan ogsa fere til et darligere
arbeidsmilje og redusert trivsel blant arbeidstakerne. | tillegg kan det pavirke kommunens
omdamme og gjere det vanskeligere a tiltrekke seg og beholde kvalifiserte medarbeidere.

Sykefravaeret i Skien kommune falt fra 10 % i 2022 tii 9,3 % i 2023. Sammenlignet med
landsgjennomsnitt har kommunen fortsatt et hayt sykefravaer. Kommunen har mal om at
sykefravaeret ikke skal overstige 8,5 %. Kommunen har iverksatt flere tiltak som skal bidra til
a redusere sykefraveeret.

Problemstillinger
Vi foreslar falgende problemstillinger:

I hvilken grad har kommunen tiltak for & sikre at bemanningen er tilstrekkelig og i
samsvar med gjeldende krav?

Herunder vil vi se pa
* om kommunen har oversikt over naveerende og framtidig bemannings- og
kompetansebehov
e faktisk bemanning, bade i forhold til kompetanse og antall, vs. planlagt bemanning
e om kommunen har oversikt over medarbeideres kompetanse og behov for opplaering
o strategier og tiltak for & rekruttere og beholde ansatte, herunder blant annet
heltidskultur, turnusordninger, avlgnninger og andre betingelser.

I problemstillingen vil vi se om vi finner sammenhenger mellom organisering/turnusvalg/bruk
av relevante tiltak -og bemanningssituasjonen pa enhetsniva/virksomhetsniva.

I hvilken grad jobber kommunen malrettet og systematisk med a forebygge
sykefravaer?

Herunder vil vi se pa
e registrering av fraveer
arbeid med mal, risikovurdering og organisering av sykefravaersarbeidet
samarbeid med vernetjeneste og tillitsvalgte
forebyggende tiltak — innretning og oppfelging av tiltak

| hvilken grad blir sykmeldte i Helse og velferd fulgt opp av arbeidsgiver?

Herunder vil vi se pa



\ Dato Oppdragsnr.:
R 24.05 24 4003 402

VvT
Side Utarbeidet av:
3Jav4 GKD

Sak og kommune:
Personalforvaltning Skien

¢ kunnskap hos ledere med oppfalgingsansvar
¢ praksis for a folge opp sykmeldte:

o bruk av oppfalgingsplan

o giennomfaring av dialogmeater

o tilrettelegging og arbeidsutpraving

o dokumentasjon av oppfelgingen

Kilder for revisjonskriterier

Revisjonskriteriene blir i hovedsak utledet fra kommuneloven, arbeidsmiljgloven,
internkontrollforskriften, folketrygdloven, forskrift om faring av statistikk over sykefravaer og
fraveer ved barns sykdom, Helse- og omsorgstjenesteloven og forskrift om ledelse og
kvalitetsforbedring i helse og omsorgstjenesten.

Metode

For & svare ut problemstillingene vil det vaere aktuelt & se pa kommunens
internkontrollsystem, ferende dokumenter, rutiner og maler. 1 tillegg vil det det veere behov
for & gjere en innsynsundersekelse i personaimapper pa hvordan sykmeldte har blitt fulgt
opp. Til dette formalet vil det vaere aktuelt & velge ut noen enheter innen kommunalomradet,
fortrinnsvis enheter med hoeyt sykefraveer. For & underseke kunnskap og kultur og opplevd
situasjon pa enheter, vil det veere aktuelt & gjennomfare intervjuer og sperreundersgkelse av
ledere pa ulike nivaer.

Det kan vurderes a gjennomfere en sparreundersgkelse av vernetjenesten, et utvalg
ansatte, nyansatte med mer.

Oppstart og leveranse

Vi kan starte arbeidet juni og levere rapport til kontrollutvalget i 6. desember. Planlagt
ressursbruk er inntil 500 timer.

Oppdragsansvarlig vil veere Anne Hagen Stridsklev.
24.05.24

Geir Kastet Dahle
prosjektieder



\ Dato Oppdragsnr.:
TR 240524 4003 402

Side Utarbeida av:
4av4 AHS

Sak og kommune:
Personalforvaltning skien

Erkiaering om at oppdragsansvarlig revisor er uavhengig

Oppdragsansvarlig revisor skal sgrge for at forvaltningsrevisjonen blir giennomfert i samsvar
med god kommunal revisjonsskikk, og skal hvert ar gi en skriftlig egenvurdering av sin
uavhengighet til kontrollutvalget. | tillegg skal oppdragsansvarlig revisor gi en slik vurdering
nar det er behov for det, for eksempel i tilknytning til hvert oppdrag.

Jeg har vurdert og erklaert uavhengighet overfor Skien kommune for inneveerende ar i eget
brev til kontrollutvalget. Det har ikke skjedd endringer siden da.

Det er ingen andre omstendigheter som pavirker min uavhengighet ved forvaltningsrevisjon
av 4003 402 Personalforvaltning — Skien kommune. Alle som utfarer oppgaver i
forvaltningsrevisjonen, oppfyller ogsa kravet om & vaere uavhengig, og dokumenterer slik
vurdering internt. Dette blir ogsa vurdert gjennom hele forvaltningsrevisjonen.

Bg, 24. mai 2024 - Anne Hagen Stridsklev




=8 Skien kommune

KONTROLLUTVALGET

Sak 41/24: KONTROLLUTVALGSSAKER 2024 - OVERSIKT
06 STATUS.
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